ALGEMENE VERVOERSCONDITIES (AVC)

Standaardcondities voor wegvervoer binnen Nederland, gehanteerd door Nefilon
B.V.

ARTIKEL 1: DEFINITIES

1.1. Vervoerder: Nefilon B.V., die zich verbindt zaken over de weg te vervoeren. 1.2.
Afzender: De contractuele wederpartij van de vervoerder. 1.3. Vrachtbrief: Het
document dat de vervoerovereenkomst bewijst en de goederen begeleidt.

ARTIKEL 2: VERPLICHTINGEN VAN DE AFZENDER

2.1. De afzender is verplicht de vervoerder tijdig alle gegevens omtrent de zaken en de
behandeling daarvan te verstrekken. 2.2. De afzender is verantwoordelijk voor een
deugdelijke verpakking, tenzij de aard van de zaken zich daartegen verzet. 2.3. De
afzender dient de vereiste documenten (zoals vrachtbrieven en douanedocumentatie)
voor aanvang van het vervoer aan de vervoerder ter hand te stellen.

ARTIKEL 3: LADEN EN LOSSEN

3.1. Tenzij anders overeengekomen, geschiedt het laden door de afzender en het lossen
door de geadresseerde. 3.2. De vervoerder is verplicht de zaken binnen een redelijke
termijn af te leveren op de bestemming zoals vermeld op de vrachtbrief.

ARTIKEL 4: AANSPRAKELIJKHEID

4.1. De vervoerder is aansprakelijk voor schade aan of verlies van de zaken voor zover
deze schade is ontstaan tussen het tijdstip van inontvangstneming en de aflevering. 4.2.
De schadevergoeding is beperkt tot een bedrag van €3,40 per kilogram brutogewicht
van de beschadigde of verloren gegane zaken. 4.3. De vervoerder is niet aansprakelijk
voor schade veroorzaakt door overmacht, gebreken aan de zaken zelf, of fouten van de
afzender.

ARTIKEL 5: PRIVACY EN COMMUNICATIE

5.1. Voor de uitvoering van het vervoer verwerkt Nefilon gegevens van laders en lossers
(zoals telefoonnummers voor aankomstmeldingen). 5.2. Deze gegevens worden



verwerkt conform het privacybeleid van Nefilon en worden maximaal 2 jaar bewaard
voor administratieve en kwaliteitsdoeleinden.

ARTIKEL 6: GESCHILLEN

6.1. Op de vervoerovereenkomst is het Nederlands recht van toepassing. 6.2. Eventuele
klachten dienen direct bij aflevering op de vrachtbrief te worden aangetekend of
schriftelijk te worden gemeld binnen de wettelijke termijnen.



