
ALGEMENE VOORWAARDEN NEFILON B.V. 

Gevestigd te Amsterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel. 
 

ARTIKEL 1: DEFINITIES EN TOEPASSELIJKHEID 

1.1. In deze voorwaarden wordt onder 'Nefilon' verstaan de gebruiker van deze 
algemene voorwaarden. 1.2. Onder 'Opdrachtgever' wordt verstaan de 
natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan Nefilon een opdracht verstrekt voor 
logistieke diensten. 1.3. Deze voorwaarden zijn van toepassing op elk gebruik van 
de website en op alle offertes, overeenkomsten en diensten van Nefilon. 

 

ARTIKEL 2: BRANCHEVOORWAARDEN 

2.1. Afhankelijk van de aard van de werkzaamheden, verklaart de Opdrachtgever zich 
akkoord met de volgende branchevoorwaarden: 

• Expeditie en opslag: De Nederlandse Expeditievoorwaarden (Fenex), inclusief 
de arbitrageclausule. 

• Wegtransport (Nationaal): De Algemene Vervoerscondities (AVC). 

• Wegtransport (Internationaal): Het CMR-verdrag. 

 

ARTIKEL 3: UITVOERING EN GEGEVENSVERWERKING 

3.1. Nefilon verwerkt persoonsgegevens uitsluitend in overeenstemming met de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 3.2. De Opdrachtgever verstrekt 
tijdig alle noodzakelijke gegevens (zoals naam, adres en telefoonnummer) die nodig zijn 
voor een correcte uitvoering van de logistieke dienstverlening. 3.3. Nefilon bewaart deze 
gegevens niet langer dan strikt nodig is, met een standaardtermijn van maximaal 2 jaar. 

 

ARTIKEL 4: TARIEVEN EN BETALING 

4.1. Alle geoffreerde tarieven zijn exclusief BTW en andere overheidsheffingen, tenzij 
anders vermeld. 4.2. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum. 
4.3. Nefilon verkoopt uw gegevens nooit aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien 
dit nodig is voor de uitvoering van de overeenkomst. 

 

 



ARTIKEL 5: AANSPRAKELIJKHEID EN BEVEILIGING 

5.1. De aansprakelijkheid van Nefilon is beperkt tot de limieten zoals vastgesteld in de 
toepasselijke branchevoorwaarden (Fenex/AVC/CMR). 5.2. Nefilon neemt passende 
technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen tegen 
verlies of onrechtmatige verwerking. 5.3. Personen die namens Nefilon toegang hebben 
tot gegevens zijn verplicht tot geheimhouding. 

 

ARTIKEL 6: RECHTEN VAN DE OPDRACHTGEVER 

6.1. De Opdrachtgever heeft te allen tijde recht op inzage, correctie of verwijdering van 
de door Nefilon opgeslagen persoonsgegevens. 6.2. Verzoeken hiertoe kunnen worden 
ingediend bij de Privacy Manager via privacy@nefilon.nl. 

 

ARTIKEL 7: WIJZIGINGEN 

7.1. Nefilon behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden op elk gewenst moment 
aan te passen. 

 


